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                    ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ

                БРЯНСКИЙ ОБЛАСТНОЙ БИЗНЕС-ИНКУБАТОР
ИНН/КПП 3250506236/325001001



241023, г. Брянск, ул. Бежицкая, 54

ОГРН 1083254007660                                                                              тел./факс (4832) 58-92-78 

ОКПО 86033316                                                                                       тел. (4832) 58-92-77 

ОКАТО 15401375000                                                                               http://bink32.ru
Департамент экономического развития Брянской области

(ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор»)

Л/с 30840Р09550








Балансовый счет: 40601810900013000002 

в отделении Брянск





БИК 041501001
	                                                          ПРИКАЗ

от «01» июля 2015 г. № _____
г. Брянск


Об утверждении Регламента
оказания субъектам малого 
и среднего предпринимательства 
услуг по повышению 
образовательного уровня в 
рамках предпринимательской деятельности
В целях упорядочения оказания услуг и организации осуществления контроля за прохождением обучения и выдачей сертификатов о пройденном обучении
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемый Регламент оказания субъектам малого и среднего предпринимательства услуг по повышению образовательного уровня в рамках предпринимательской деятельности.

2. Юрисконсульту (Жилин Е.А.) данный приказ опубликовать на сайте ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор».

3. Заместителю директора (Киселев Д.Ю.) ознакомить с настоящим приказом работников учреждения до 10 июля 2015г.
4. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой.

          Директор                                                                Н.В. Титов

Исп.: Жилин Е.А.

Тел.: 58-92-78

Регламент
оказания субъектам малого и среднего предпринимательства услуг по повышению образовательного уровня в рамках предпринимательской деятельности
I. Общие положения

1.1. Наименование услуги: "Оказание субъектам малого и среднего предпринимательства услуг по повышению образовательного уровня в рамках предпринимательской деятельности" (далее - услуга).

1.2. Реализацию услуги осуществляет ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор».

В процессе предоставления услуги ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор» осуществляет взаимодействие со следующими структурами:

органами исполнительной власти Брянской области;

структурными подразделениями администрации Губернатора и Правительства Брянской области;

органами местного самоуправления Брянской области;

территориальными органами федеральных органов исполнительной власти;

организациями инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства.

К оказанию услуги субъектам малого и среднего предпринимательства могут быть привлечены научные организации, консультационные и аудиторские фирмы, специализированные центры и другие организации. Привлечение вышеназванных организаций для оказания услуг осуществляется в соответствии с действующим законодательством.

1.3. Предоставление услуги осуществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации;

Федеральным законом от 24 июля 2007 года N 209-ФЗ "О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации";

постановлением администрации области от 1 июня 2006 года N 331 "Об оказании консультационной, организационной поддержки и мониторинге субъектов малого и среднего предпринимательства в Брянской области".

1.4. Результатом предоставления услуги является повышения образовательного уровня субъектов малого и среднего предпринимательства.
1.5. Услуга предоставляется юридическим и физическим лицам, зарегистрированным на территории Брянской области в качестве субъектов малого и среднего предпринимательства в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
II. Требования к порядку оказания услуги

Порядок получения информации о предоставлении услуги по повышению образовательного уровня в рамках предпринимательской деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства
2.1. Для получения информации о порядке оказания услуги субъекты малого и среднего предпринимательства обращаются лично, по телефону, в письменном виде почтой, в письменном виде электронной почтой, в письменном виде факсимильной связью в ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор».

2.2. ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор» расположено по адресу: 241023, г. Брянск, ул. Бежицкая, д. 54.

График работы ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор»:

понедельник: 8.30-17.45;

вторник: 8.30-17.45;

среда: 8.30-17.45;

четверг: 8.30-17.45;

пятница: 8.30-16.30;

перерыв на обед: 13.00-14.00.

Консультацию по процедуре предоставления услуги можно получить в ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор» по тел./факсу: (4832) 58-92-77, 58-92-78, а также направив запрос электронной почтой по адресу: br32bink@yandex.ru.

Информация о предоставлении услуги размещается в сети "Интернет" на сайте ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор» www.bink32.ru .

2.3. Основными требованиями к информированию субъектов малого и среднего предпринимательства о порядке оказания услуги являются:

достоверность предоставляемой информации;

четкость в изложении информации;

полнота информирования.

2.4. Информирование субъектов малого и среднего предпринимательства о порядке оказания услуги осуществляется в виде:

индивидуального информирования;

публичного информирования.

2.5. Информирование проводится в устной форме, а так же путем размещения информации на сайте ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор».

2.6. Информация о точном месте, дате и времени оказания услуги публикуется на сайте ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор» www.bink32.ru в срок не менее 5 рабочих дней до предполагаемой даты проведения обучения.

Порядок регистрации, прохождения обучения и получения сертификата о пройденном обучении
2.7. Перед началом обучения лица, изъявившие желание прослушать учебный курс, обязаны предъявить паспорт или иной документ, удостоверяющий личность.
2.8. Во время проведения учебного курса, слушатели обязаны соблюдать порядок и тишину, не мешать выступающим и иным присутствующим на учебном занятии.

2.9. В случае появления уточняющих вопросов, слушатели учебного курса имеют право задавать их по разрешению выступающего.

Слушатель учебного курса может быть не допущен к процессу обучения и (или) удален с  учебного занятия:

в случае нарушения дисциплины;
в случае появления на занятии в состоянии опьянения.

В случае не допуска и (или) удаления слушателя с учебного занятия, сертификат о прохождении обучения не выдается.

2.10. Обязательным условием оказания услуги является информирование слушателей учебного курса об ответственности за мошенничество в сфере предпринимательской деятельности с помощью раздаточного материала и (или) устного сообщения.

2.11. По окончании учебного курса слушатели имеют право получить сертификат о прохождении обучения установленного ГАУ «Брянский областной бизнес-инкубатор» образца (Приложение 2) с обязательным внесение записи в книгу учета выдачи сертификатов (Приложение 1).
	Приложение 1
к регламенту оказания субъектам малого и среднего предпринимательства услуг по повышению образовательного уровня в рамках предпринимательской деятельности


Книга учета выдачи сертификатов
	№ п/п
	Дата
	Ф.И.О. получателя
	Адрес, телефон
	Наименование ИП, КФХ, юридического лица
	Паспортные данные получателя
	Подпись получателя

	
	
	
	
	
	
	


	Приложение 3

к регламенту оказания субъектам малого и среднего предпринимательства услуг по повышению образовательного уровня в рамках предпринимательской деятельности
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